000 «MOH3KC TPENOUHI»
NYBIIMYHAA ODPEPTA

HacTosiwas NybnuyHasn odepTa Ha 3akntodeHne cornaweHuns ob ncnono3osaHmm Kaptel «MAC
Makunsik» no akumm «Makusxk» (aanee — Kapta «MAC Makusik» ) 4nst okasaHus ycrnyru Makusika
n onnatbl ToBapa no akumm «Makusk» (ganee — lybnuyHaa odepta) cogepxut lNMpasuna
none3oBanuss Kapton “MAC Makusax”, Bbinyckaemon O6LWeECTBOM C  OrpaHUYeHHON
oTBeTcTBEHHOCTbIO «MOHOKC TPEVMAOWHI», 3aperMcTpupoBaHHbLIM B COOTBETCTBUM C
3akoHogaTtenbcTBoM Poccuinckon ®epepaumn, ON'PH 1027739316109.
Wcnonb3oBaHne Bamu Kaptbl “MAC Makusx” perynupyetcs MOMOXEHUAMU HaCTosILLEN
My6nuyHon ocpepTol. MNMoxanyncra, yéeantecb, YTO Bbl NPOYUTANN U NOHSAMNN 3TU MOSNOXEHUSA
nepeq ucnonb3osaHmem Kaptbl “MAC Makusx”.
Mpnobpetaa Kapty “MAC Makusx’, Bbl npuvHMMmaeTe ©6e3yCrnoBHO YCNOBUSA HACTOSLLEN
My6nuyHon odepTol 1 6e3ycrnoBHO cornawaeTteck ¢ Npasunamu nonb3oBaHusa Kapton “MAC
Makunsix”.
OkasaHue ycnyrm Makusika u onnarta toBapa no akumm «Makunsx» ¢ ncnonb3oBaHnem KapTbl
“MAC Maknsx” ocyllecTBNAeTCs B COOTBETCTBUM C Hactoswen [lybnmyHon odbepton wu
HacTodawmnmun MNpasunamu nonb3oBaHmsa Kapton “MAC Makusx”.
Kapta “MAC Makusx” npegctaBnsier cobov NnacTUKOBYK KapTOYKy (OUKCMPOBAHHOIO
HOMMHana, Kotopada faet Bam npaBo nocre aktMBaumm KapTbl UICNOSb30BaTh €€ N5 OKasaHus
YyCNyru mMakusbka n onnatbl ToBapa no akuum «Makusk» B marasmHax “‘MAC” Ha Tepputopumn
Poccuiickon ®egepaumm, npuHaanexawmx 000 «MOHIKC TPEUONH ».
Kapta “MAC Makusx’ He aBNS€TCA UMEHHOW MU MO3TOMY MOXET UCMONb30BaTbCA KaK fULOM,
koTopoe npuobpeno Kapty “MAC Maknax” (ganee - lNonyyatens), Tak U nepegaBaTtbca ans
nonb3oBaHus Apyromy dusndeckomy nuuy (ganee — «epxatens Kaptol “MAC Makusxk'»).
MonyyaTtenb obs3yetca B cniydyae nepepaunm Kaptel [Jepxatento, a COOTBETCTBEHHO YCTYMKe
npaB n obaszaHHocTen no gaHHom Kapte “MAC Makusx”, ygegomutb Oepxatensa o [NpaBunax
nonb3oBaHna Kapton “MAC Maknsx”. AktuBaunsa n/vnmn ncnonsdoaHme Kaptol “MAC Maknsx”
Monyyatenem w/vnn Oepxatenem, o3HavaeT cornacue NMonydarens/Oepxatena c MNpasunamu
nonb3oBaHus Kapton “MAC Maknax” n akuent HacToswen NyenuyHon odepTsl U cornalleHnst
06 ncnonb3oBaHumn Kapt “MAC Makusax”.
Aktusauus Kaptel “MAC Makusx” ocywectansetca OO0 «MOHIKC TPENOMHI» B MOMEHT
BHeceHus [Nonyyatenem/JepxaTenemMm AeHEXHbIX CPEACTB, y4UTbiBaeMbIXx Ha GanaHce KapThbl
“MAC Makunsix”.
BHecenne [lMonyyatenem/OepxaTenemMm AeHeXHbIX CPeaCTB CBUAETENbCTBYET O 3aKMoyeHUu
mexay Monyyatenem/Oepxatenem Kaptol “MAC Makusx” n1 OO0 «MOH3KC TPEMOUHIM»
cornaweHna o6 mucnonb3oBaHum Kaptbl “MAC Makusk” B cooTBeTcTBUM C KoTopbiM OOO
«MOH3KC TPEMONHI» o6sasyeTcs:
- YOOCTOBEPUTb aBaHC, BHECEHHbIN NonyyaTenem/Jepxarenem;
- BblgaTb [Nonyyatento Kapty “MAC Maknax” HOMUHaNbLHOM CTOMMOCTbBIO, COOTBETCTBYIOLLEN
pasMepy BHECEHHOIO aBaHCa;
- B TeyeHue cpoka gencteusa Kaptel “MAC Makusx” B cnyyae sBku MNMonyvatens/Oepxatens B
marasuH  “‘MAC” wu  npegbsaBnedms  Kaptel “MAC  Makusx” no  TpeboBaHuio
Monyuvatensa/OepxaTens, okasaTb YCRAyry Makusbka (Bug YCriyrm Makusbka onpegensieTcs
HOMWHaNoOM kKapTbl 1 onpefenéH B n.2.1 HacToswen MNybnuuHon OcdbepTsl), NpeaBapuTenbHO
corrnacoBaB MecCToO, aTy 1 BpeMs okaszaHus ycryru, n nepegatb emy nobon ToBap no Bblbopy
Monyyatensa/[epxaTtens M3 accopTMMeHTa, MMEIOLLEroca B Npofaxe B COOTBETCTBYHOLIEM
marasuHe “MAC”, ¢ 3a4€TOM yAOCTOBEPEHHOrO KAapTON aBaHCOBOro nriatexa (HoMuHana KapThbl
‘MAC Maknsx”) npoTuMB LUeHbl ToBapa npu ycnosuu onnatbl [lonydyatenem/Oepxatenem
pasHuLUbl Mexay LleHOW ToBapa U CYMMOW aBaHCOBOrO nraTtexa (B criyyae, ecnu LeHa ToBapa
npeBbILaeT CyMMY aBaHCOBOIO nnartexa).
000 «MOH3KC TPENOUHI» ocTaBnsieT 3a cobol NpaBo BHOCUTL U3MEHEHUS B HACTOALLYIO
My6nuyHyto ocepTy n Hactoswume lNMpasuna nonb3osaHusa Kapton “MAC Makusx”. Mpu atom
000 «MOH3KC TPEMOUHI» o6s3yeTcs onosectuth Monyuatenein/Jepxatenen Kapt “MAC
Maknsk” 0 Takmx U3MeHeHUAX nyTeM pasmelleHns COOTBEeTCTBYLWeN NHpopmaumm Ha canTte
www.moneks.ru.



MpaBuna nonb3oBaHus Kapton “MAC Makusx”

1. O6paweHune n pacyetbl no Kapte “MAC Makusx”.

1.1. Kapta “MAC Makunsx”’ nossonsietr Bam 3auncnatb geHexHble cymMmbl Ha Kapty “MAC
Makusxx” ana okasaHus ycryru mMakuska + onnatbl ToBapa no akumm «Makunsixk» B MarasmHax
“MAC”, npuHagnexatmx 000 «MOH3KC TPEVOUNHIM» (oanee - marasuHbl “MAC”).

1.2. Cnncok pacrnonoXeHHbiX Ha Tepputopumn Poccuinckon depepaummn marasmHoB “MACT,
npuragnexawmx 000 «MOHOIKC TPEVOWHI», npvBedeH B MPUMOXEHMSIX K HaCTOSLLE
My6nuyHon OcbepTe, a Takke Ha canTe www.moneks.ru.

1.3. KapTbl “MAC Makusixx” Bo3Bpaty n 0OMeHy Ha AeHbr He noanexar.

1.4. eHexxHasa cymma, 3auncneHHas Bamu Ha Bawy Kapty “MAC Makusax”, aBnsaetca asaHCOM
ANsi OKa3aHusa yCnyrm Makusbka u onnatbl ToBapa no akumm «Maknspk» B marasuHax “MAC”.
Huvkakne npoueHTbl, anBuaeHabl nnun nwbas gpyras npubbinb ¢ CyMM, 3a4nCrieHHbIX Ha KapTy
‘MAC Maknsax”, He OyayT HakannmMBaTbCA WIM BbINfl@auMBaTbCA MMM 3a4YUCASATLCA UMK
nepenasatbca Bam. Cymma aBaHca Bkntoyaet B cebst HAC.

1.5. Bce onepaunn no Kapte “MAC Makusxx” ocyLLeCTBNAITCS TOSMbKO Npu ee npeabaBneHnn
Ha Kacce mara3uHa u Tonbko B nepuog aencteunsa Kaptol “MAC Makusx”.

1.6. Y Hac ecTb npaBo He npuHumaTb Kapty “MAC Makusx” nnu mHbim obpasom orpaHuynTb
ncrnone3oBaHne Kaptel “MAC Makusx’, ecnum y Hac eCTb OCHOBaHWA nonaraTb, YTO
NCNoNb30BaHNE SABMAETCA HECAHKUMOHMPOBAHHbLIM, MOLLEHHUYECKUM MU HE3aKOHHbIM.

1.7. BosBpaT TOBapa, npuobpeteHHoro ¢ wucnonb3oBaHnem Kaptel “MAC Makuax”,
perynupyetca 3akoHom P® Ne 2300-1 ot 07.02.1992 r. «O 3awwmte npas notpebutenen» u
lMocTtaHoBneHuem lpasutensctea P® Ne 55 ot 19 ausapa 1998 r. lNpn aTom BO3BpaT AeHer
ocyuiectnsietca Ha Kapty “MAC Maknsx”. Bo3BpaT HannyHbIMM unn Ha GaHKOBCKYO KapTy B
AaHHOM Cryyae He Npou3BOANTCA.

1.8. B cnyyae, ecnn cymma NOKyMNKW NpeBbIlLaeT CyMMYy aBaHCa MUnnM octaTka aBaHca KapTbl
“MAC Maknsx”, ocylecTBUTb AOMnaty MOXHO NMOO HanmMyHbIMKU, NIMBO C UCMONb30BaHUEM
©aHKOBCKON KapThl.

1.9. HepeanunaoBaHHbI OCTaTOK CPeACTB Ha KapTe He Bo3BpawaeTcs. Ecnn B TedeHne cpoka
pencteua Kaptel “MAC Makusx” k OO0 «MOHIKC TPEWOUHIM» He OyoeTt npeabsaABreHo
TpeboBaHne 06 MCMOMHeHMM 00A3aTenbCTB O NPEeAOoCTaBMNEHUM YCRyrM Makusbka u/unum no
npogaxe ToBapoB MO akumm «Makusk», OeHeXHble cpeactsa, uncndwmecs Ha Kapte “MAC
Makusox”, yaepxwusatotca 000 «MOHIKC TPEMONHI ».

1.10. KapTa “MAC Makusix” asnsietca cobcTeeHHocTbio 000 « MOHIKC TPENONHI ».

1.11. MpoBeputb 6anaHc Kaptel “MAC Makusk” MoxxHO no TenedoHam call-center ans Mocksbl
Ten: +7 499 270 40 40, ana permoHanbHbIX Mara3umHoB Ten: 8 800 250 8221, n B marasmHax
«MAC», npuHagnexatmx 000 «MOH3KC TPEUOUNHI»

2. 3auucnenune Cymm Ha Bawy Kapry.

2.1. Bbl MOXeTe 3auncnuTb AeHexHble cpeactsa Ha Kapty “MAC Makusx” npyv nomoLum
KpeanTHOM KapTbl, 4e6EeTOBON KapTbl UMK HaNM4HbIX B MarasnHax “MAC”.

CtommocTb Kaptel “MAC Makunax” asnseTtca (oMKCMPOBAHHOM B 3aBUCMMOCTWN OT BblGpaHHOM
yCryrm Makuska B pamkax akumm «Maknsax»:

a) Ycnyra «Ypok makusixka, oguH akueHT, 30 muHyT» no Kapte “MAC Makusxx” cTouMocTblo 2
000 (oBe Tbicaum) pybnen;

6) Ycnyra «3kcnpecc-makusax, 30 muHyT» no Kapte “MAC Makusx” ctoumocTbio 2 000 (aBe
Tbics4n) pybnen;

B) Ycnyra «[lMonHbii makusk, 60 muHyT» no Kapte “MAC Makusx” ctoumocTbio 3 500 (Tpwm
TbICAYN NATLCOT) pydnewu;

r) Yenyra «Ypok Makusika, 90 muHyT» no Kapte “MAC Makusix” ctoumocTbto 5 500 (nATb Thicay
NSATLCOT) pybnen;

A) Ycnyra «CBagebHbin Mmakusik, 90 muHyT» no Kapte “MAC Makusax” ctoumocTbio 5 500 (naTb
TbICAY NATLCOT) pybnew;



e) Ycnyra «KpeatusHbii makusk, 90 muHyT» no Kapte “MAC Makusx” ctonmocTbio 5 500 (naTb
TbICAY NATLCOT) pybnewu;

X) Ycnyra «MakusibkHas BeyepuHka, 90 muHyT» no Kapte “MAC Makusx” ctommocTbto 6 000
(oBe Tbica4un) pybnen;

OpHa 13 BblleyKasaHHbIX CYMM, B 3aBUCUMOCTU OT BbIOpaHHOM yCryru, MOXeT BbITb 3a4McreHa
Ha Bawy Kapty «MAC Makusxx» npu aktmsauuu.

2.2. Kapta “MAC Makusk” He aBnsieTcs NononHAeMOn.

2.3. 000 «MOH3KC TPEMOWHI» BnpaBe M3MEHUTb CTOMMOCTb YCIyr Makuspka B pamkax
akuun «Makusxx» B noboe Bpems, yBefoMMB 06 9TOM B MecTax Npodaxu WNu Ha canTte
www.moneks.ru, u Takoe n3MeHeHue He ByaeT ABNATLCA M3MEHEeHNeM HacTosiwen MybnuyHon
OdbepThl.

2.4. Ctommoctb Kaptel “MAC Makuax” asnsetca (UKCUPOBaAHHOW B TeYEHWe Cpoka ee
AENCTBUS BHE 3aBUCMMOCTU OT WU3MEHEHUS CTOMMOCTU YCIyr Makusbka B pamkax akuuu
«Makusk».

2.5. Cymma HomuHana Kaptel « MAC Makusik» MOXeT pacxo4oBaTbCs TONbKO €ANHOBPEMEHHO.
Cymmbl, 3a4ncneHHble Ha KapTy “MAC Maknsik”, XxpaHATCa 1 HOMUHUPYOTCA B pyonsx.

3. YcnoBus okaszaHusl yCnyru Makuska

3.1. MNocne aktnBaummn Kaptel «MAC Makuspk» NpounsBOANTCA NpeaBapuTernibHasi 3anucb Ha
MaKUsX COrfacHO Hanuunio cBob6O4HOrO COOTBETCTBYIOLLEINO MaKUS)KHOrO MECTa U BU3aXMUCTA,
BnageroLLlero Heobxoanmon ceptTuduKaLmi Ha okasaHue OMnnadveHHoW U BblOpaHHOW ycnyru
Makuska B marasmHe «MAC».

3.2. B marasnHax «MAC» MoryT npucyTCTBOBaTb He BCe BUAbl Makmska. Co CMCKOM LOCTYMHbIX
ycriyr B KaXAOM MarasMHe MOXHO O3HakomMuTbcs B MarasnHax «MAC», Ha cante
www.moneks.ru nnn no tenedgoHam call-center ans Mocksbl Ten: +7 499 270 40 40, ans
permoHanbHbIX MarasmHos Ten: 8 800 250 8221

3.3. MecTo, faTta 1 BpeMs 3anMcu Ha MakusiX CorriacoBbiBaeTcsl C coTpyaHukamu call-center no
TenedoHam ans Mocksbl Ten: +7 499 270 40 40, ona permoHanbHbIX Mara3uHoB Ten: 8 800 250
8221 unu B marasuHe «MAC». B cnyyae onosgaHusa Nonyyatenem/[depxaTtenem 6onee, 4em Ha
20 MWHYT, OKa3aHWe YyCnyrm MnepeHoCUTCH Ha Apyroe Bpems unu paty, npeaBapuTernbHO
cornacoBaHHble C coTpyaHnkom marasmHa « MAC».

3.4 OkasaHue ycnyrn no kapte «MAC Makusk» OCyLecTBRSOTCA TONbKO C MCNONb30BaHMEM
kocmeTundeckon npoaykuun MAC Cosmetics

3.5. Tocne okasaHua ycnyru MNonyydatene/[depxaTenb 06sa3yeTca onnatnTb yCnyry Makusbka
c ucnonb3osaHmem Kaptbl “MAC Maknsax” n nognucatb AKT 06 okazaHumn ycnyrn makmsxa. OguH
3K3emnnap Takoro nognucaHHoro MNonyyvatenem/depxaTenem akta octaetcd OO0 «MOHBKC
TPEVOVHI ».

3.6. Ycnyra makusika no ogHon Kapte « MAC Makusik» OkasblBaeTCsl TONbKO OAMH pas.

3.7. lNMpopaxa ToBapa No AaHHOW KapTe OCYLLEeCTBMASETCS Nocne Toro Kak Obinia okaszaHa ycnyra
Makusxa, NMMbo B AeHb OKa3aHus yCnyru makusika nubo B nobon apyron AeHb 40 UCTEYEHUS
Cpoka OeNCTBUA KapTbl.

3.8. MNocne onnatbl TOBapa, npuobpeteHHoro no Kapte « MAC Makuspk», kapTa 6nokmpyetcs u
OCTaTOK AeHexXHbIX cpeacTs, uucngawmxca Ha Kapte “‘MAC Makusx’, yoepxumsaetca OO0
«MOH3KC TPEMONH».

4. Cpok geuncteus Kaptbl “MAC Makusx”.

4.1. Cpok peuncteus Kaptbl “MAC Makusxx” HayMHaeTcd B MOMEHT €e aKkTuMBauuum Wu
3aKkaH4YMBaeTCA MO UCTEYEeHUM 6 MecsaueB B COOTBETCTBMM C YCIOBUSMMU, U3MNOXEHHbIMU B
HacToswen MNybnuyHon ocepTe n MNpasunax nonb3oBaHusa Kapton “MAC Maknsk”. MomeHToM
aKTUBaUumM ABNAETCA MOMEHT 3a4nCreHns AeHeXxHbIX cpeacTB Ha cyeT KapTbl “MAC Makusx”. B
Lensx COXpaHeHus WHdopMaumm O parte aktmBaumm Bam HeobxoaMmo COXpaHuUTb 4Yek
aktmeaumm Kaptel “MAC Makusax”. Takke Bbl moxeTe nonyunte WMHpoOpMauuio o garte
akTMBauuum no tenedgoHam call-center ana Mocksbl Ten: +7 499 270 40 40, ona pernoHanbHbIX
marasuHoB Ten: 8 800 250 8221 wnn B ntobom n3 marasnHoB «MAC», npuHagnexawmx OO0


http://www.moneks.ru/

«MOH3KC TPEVOVHI ».

4.2. Aktnaums Kaptel “MAC Makusx” nogteepxgaeT, 4To Bbl B nofiHOM 06beme 03HaKOMIEHbI
CO BceMu ycroBmsaMn Hactoswen MNMybnuyHon odeptol 1 Mpasun nonb3osaHusa Kapton “MAC
Makusx” 1 npuHMMaeTe nx ycrnoBus.

5. BanaHc KapTtbl “MAC Makusax”.

5.1. Bbl moxeTe npoBeputb 6anaHc Bawen Kaptol “MAC Makusix” no tenedoHam call-center
anst Mockebl Ten: +7 499 270 40 40, ona pernoHanbHbiX MarasnHos Ten: 8 800 250 8221 nnu B
no6om 13 marasmHo «MAC», npuHagnexawmx 000 «MOHIKC TPEWOWHI». go onnatsl
ToBapa ¢ ucnonb3osaHnem Kaptol «MAC Makunsk».

5.2. 000 «MOH3KC TPEVOWMHI» umeeT npaBo koppekTuposaTh 6anaHc cueta KapTbl “MAC
Makunsx”, ecnu 6bina gonyweHa TeXHU4eckasa unu pacyetHasi omoka.

6. CepBMCHasa noaaepxka.

6.1. Kapta “MAC Makusx” MoxeT OblTb BOCCTaHOBIIEHA B Cry4ae ee yTpaTbl, WAu
MEXaHU4eCKOro NMOBPEXAEHUS TOMBbKO NMPU HanMyYumn Yyeka unm Homepa kapTbl. [pn oTcyTCTBUM
yeka/Homepa kapTbl Kapta « MAC Makusik» BoccTaHoBneHuto He nognexart. Ecnu Kapta “MAC
Makusixx” yTepsiHa unm nospexageHa, onst 6yIoKMpoBKKU 1 NOCNEAYIOLWEro BOCCTAaHOBNEHNS KapThbl
cnenyetT obpatuTbea B nobon marasmH “MAC”. B cnyyae, ecnu Kapta “MAC Maknsik” ykpageHa
NN yTepsHa, B Lenax 6e3onacHoCTn, pekoMeHayem coobLwmuTb 06 3TOM He3aMmeanMTernbHO.
6.2. banaHc Kaptbl “MAC Maknsax” 3awumuieH TONbko C MoMeHTa yBegomneHuss OO0
«MOH3KC TPEVOWMHI » 06 yTpaTe, Kpaxe unu nospexaeHnn kapTel. CpeacTea Ha Kapte “MAC
Makunsk” 6yayT 3abnokmpoBaHbl B Te4eHue ABYyX paboymx AHEN C MOMEHTA yBEAOMIIEHUSA U
3a4uncneHbl Ha HoByto KapTy “MAC Maknsx”.

6.3. Mo Bcem Bonpocam B oTHoweHun Kaptel “MAC Makusxk”, noxanyincra, obpallantecb B
nto6oit marasuH “MAC”, npuHaanexatwmn 000 «MOH3KC TPEVOUH ».

6.4. 000 «MOHJKC TPEVOWMHI» pekoMeHayeT COXpaHsiTb YeK aKTUBaLMM B TeHeHUe cpoka
pencteusa Kaptol “MAC Makunsix”.

7. MpumeHumoe lpasBo.
7.1. MNMy6bnuyHasa odepTta nogunHeHa npaey Poccuiickon degepaumm.

8. OrpaHnyeHne OTBeTCTBEHHOfCTMU.

8.1. OtBeTcTBeHHOCTL OO0 «MOHJKC TPEMAOWHI» nepea Bamu no My6nuyHoii odeprte,
orpaHuyeHa pearsnbHbIM yuiepbom B pasmepe octatka cpeacTts Ha Bawen Kapte “MAC Makusx”
Ha MOMEHT BO3HWKHOBEHMWSI OTBETCTBEHHOCTW.

8.2. 000 «MOH3KC TPEMOMHI » He HeceT nepen Bamu oTBETCTBEHHOCTM 3a:

8.2.1. nobble NoTepn goxoda, YnyLleHHY BbIrogy M MHble KOCBEHHblE YObITKW, Bbl3BaHHbIE
HacTosawen NyénuyHon oepTon; nnu

8.2.2. nobon HeCaHKLUMOHUPOBAHHbLIA [OCTYN, NOAAENKY, KpaxXy WAM yHu4YTOXEHuMe Bawen
Kaptbl “MAC Maknsx” nobbiMy TpETbUMI NULAMU; UIN

8.2.3. mobyto yTpaty unu nospexgeHne Bawen Kaptol “MAC Makusxk” B pesynbtate Bawwen
HeCrnoCcobHOCTN MpPUHATL pasyMHble Mepbl ANd NpeaoTBpalleHus Takow yTpaTtbl WK
nospexaeHus, npu otcytcTmum BuHbl OO0 « MOHOKC TPENOVNH ».



